
The 3 A’s of Management
Τα 3 Α του Μάνατζμεντ



Εκπαιδευτής Προσωπικού 
στις Πωλήσεις και την 

Παραγωγικότητα
Συγγραφέας
Ασφαλιστικός 

Διαμεσολαβητής
Δάσκαλος Αυτοάμυνας



Εισαγωγή

Μια μικρή εκπαίδευση που βασίζεται στην 
ομότιτλη ομιλία του Rich DeVos, ιδρυτή της 

πολυεθνικής Amway.



Πίστη

Πως μπορούμε να κάνουμε τους 
ανθρώπους να πιστέψουν τόσο σε 
εμάς και τα προϊόντα μας αλλά και 

στον ίδιο τους τον εαυτό;



Τα 3 Α!

Actions (Πράξεις)

Attitude (Νοοτροπία)

Atmosphere (Ατμόσφαιρα)



Actions

Δεν μπορούμε να απαιτήσουμε από τον 
άλλο να κάνει οποιαδήποτε πράξη επί 

της ουσίας



Attitude

Έχουμε λίγο περισσότερο έλεγχο.
Δεν είναι μια κακή αρχή.

Και πάλι δεν μπορούμε να επιβάλουμε 
σε κάποιον την νοοτροπία που θέλουμε 

να έχει.
Η νοοτροπία έχει πολλά χρόνια που έχει 

καθοριστεί για τον άνθρωπο αυτό!



Atmosphere

Μπορεί να νομίζετε ότι κάνετε τα δύο πρώτα 
αλλά στην ουσία δημιουργείτε μια θετική 

ατμόσφαιρα!
Οι άνθρωποι που μεγάλωσαν σε κακή 

ατμόσφαιρα περνάνε πολιτισμικό σοκ σε μία 
θετική στην αρχή.

Χρειάζεται υπομονή και πραγματική έμφαση 
στις λεπτομέρειες!



Atmosphere

Ατμόσφαιρα είναι και τα μικρά πράγματα:
Η αίσθηση ότι ανήκεις κάπου, ότι σε 

υπολογίζουν, ότι κάποιος πιστεύει σε σένα.
Το χαμόγελο όταν κάποιος μπαίνει μέσα.

Η ενθάρυνση στις δύσκολες στιγμές.
Η συνεχής υπενθύμιση ότι “Εδώ μπορείς να 

πετύχεις”.



Επίλογος

Επηρεάζετε πολύ περισσότερο από όσο 
νομίζετε τους ανθρώπους. 

Χτίστε με αγάπη για αυτό που κάνετε και 
υπομονή την ατμόσφαιρα για να 

αλλάξετε ζωές και να μεγαλώσετε μια 
υγιή επιχείρηση!



Ευχαριστώ πολύ για τον χρόνο σας!
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